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Visdo contribuicdo efetiva para que o Hospital do Espirito Santo de Evora
seja uma referéncia nos cuidados de saude e no respeito
pela dignidade e direitos dos cidadaos

Missao promover e incentivar a colabora¢ao da comunidade e suas instituicdes
para que o hospital possa prestar um servigo de saude de qualidade
aos seus doentes, humanizando os espagos e as relagdes

Valores respeito para com os érgios de gest3o do hospital
nas orientagbes da sua politica de saude

disponibilidade para contribuir para a melhoria
das condi¢des de acolhimento, tratamento,
internamento e integra¢do sociofamiliar

motivagdo para com os 6rgaos de gestao do hospital
nas orientagées da sua politica de saude

ética, transparéncia, integridade
para com os 6rgaos de gestdo e dire¢cdo do hospital

O presente plano de acao - programa de atividades e orcamento previsional,
além de cumprir uma obrigacao legal, constitui um documento orientador da
estratégia a implementar, projetando o exercicio econémico para o ano 2025;

Pelo lado da receita, mantém-se o objetivo de reforcar recursos:

® aumentar o numero de associados e gerar receitas com as quotizagdes

e diversificar as fontes de financiamento, através da
procura de novos negdcios sociais (rentabilizacdo da viatura e realizacdo de um
semindrio), donativos e patrocinios

Pelo lado da despesa, continuar-se-a uma gestao:

e criteriosa na qualidade e valor da despesa, procurando manter ativos,
com o mesmo nivel de qualidade de resposta, todos os projetos desenvolvidos ao
longo do ano transato

e disponivel para acudir a novas necessidades identificadas ou reportadas pelos
utentes ou pelo HESE
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e alinhada com a rede de colaboragdes, apoios e parcerias, que nos propomaos a
alargar
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O ano de 2025 sera para manter o funcionamento pleno do voluntariado nos servigos
hospitalares.

Sendo a Liga de Amigos, uma IPSS, sem contratualiza¢ao de respostas tipificadas com a
seguranca social, ndo tem qualquer apoio, nem do estado, nem da autarquia, contudo,
manteve a sua capacidade de investimento. Em 2025 mantém-se o foco na organizagao
interna, com a recuperagao de quotas.

O resultado previsto para o exercicio de 2025, estard em linha com o dos anos
anteriores, mas com o otimismo de que podemos fazer mais e melhor.

Pretende-se manter a estratégia de projecdo da imagem e notoriedade da nossa
associacdo, através das redes sociais, tais como, Instagram, Facebook e Linkedin,
mantendo a presenca em o6rgdos nacionais (FNVS). De salientar o excelente
relacionamento institucional com a Administracdo do Hospital do Espirito Santo, a
Direcdo Regional da Seguranca Social e outros parceiros institucionais, tais como, a
Fundacdo Eugénio de Almeida, a Camara Municipal e Juntas de Freguesia.

Continuaremos a reunir com os coordenadores das USF nos cuidados de saude
primarios, para conhecer a realidade e as necessidades, de forma a percecionarmos se
existirdo formas de cooperagdao a implementar num futuro préximo. Pretende-se
também divulgar a Liga de Amigos aos profissionais e utentes da abrangéncia a ULS do
Alentejo Central, para captar novos associados e voluntdrios, o que permitird
rejuvenescer os nossos quadros.

Mantém-se como objetivo, a capacidade de atracdo de pessoas voluntdrias em saude,
incluindo as mais jovens, além da crescente capacitacdo para ajudar quem nos procura
ou é encaminhado pelas assistentes sociais hospitalares.

Daniel Galvoeira
presidente da direc¢éo

4 | plano 2025 / ag&o e orgamento



Voluntariado

® apoio ao doente em ambulatdrio

apoio ao doente em ambulatério / quiosques de atendimento
apoio ao doente internado

cuidar a brincar / internamento de pediatria

miminhos para bebés

Apoio ao doente e familia

e apoio medicamentos, transportes, alimentacao
® miminhos para bebés

e produtos de apoio

Apoio aos servicos hospitalares
® humanizagao e bem-estar

Divulgacao de a¢des, promogao do voluntariado em saude

e angariacao de recursos financeiros
e presenca em conferéncias e eventos

Em 2025 continuardo a desenvolver-se acoes
para atrair, triar e capacitar pessoas voluntarias a integrar nas equipas

Projetos para o voluntariado

Continuard a apostar-se na qualificacdo, dirigida a capacitar as equipas de
voluntariado, para reforcar a eficacia e a eficiéncia do seu desempenho

Para este efeito, continuard a contar-se com a colaborac¢ao formativa de pessoas

diferenciadas, sejam voluntarias, profissionais de salde do hospital, ou personalidades
convidadas
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Tanto na formacgao base do voluntariado, como em outros niveis de valorizagdo
dirigida aos técnicos e dirigentes do terceiro setor, continuar-se-a a contar com a
colaboracdo inestimdvel da drea social da Fundacdo Eugénio de Almeida
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Projetos para o voluntariado/ formacao

formacao

inicial

formacao

continua

total

objetivos / metas acoes
2024

integragéo

enquadramento

desempenho 120

aperfeicoamento

enriquecimento

flexibilizagdo

atualizacdo 10

130

Projetos com o voluntariado

Em 2025 projeta-se:

e continuar a reforgar a prestagdao de apoio aos utentes em salas de espera, cujas
acdes decorrem diariamente, no periodo da manha

2025

120

10

130

horas

2024

180

60

240

2025

180

60

240

beneficiarios

2024

40

20

60

2025

40

20

60

e continuar a acolher os utentes e apoiar a utilizacdo dos terminais de atendimento

automatico, no edificio do patrocinio, e ajudar ao encaminhando para consultas,

exames e terapias

® seguir o apoio aos bebés nascidos na maternidade, provenientes de familias em

situacdo de caréncia comprovada pelo servico social

e continuar a assistir ao doente internado, designadamente nas medicinas, ortopedia
e pediatria, promovendo o bem-estar das criancas e dos doentes desacompanhados

Para estes objetivos gerais conta-se, ndo sé com o corpo de voluntariado existente,
mas com o seu reforc¢o, tanto por via da parceria com o banco de voluntariado da
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Fundagdo Eugénio de Aimeida e da Universidade de Evora, como pelas inscricdes
espontaneas, em numero crescente, através do nosso website lamigoshevora.pt

Apoio ao doente em ambulatoério

objetivos acoes metas
apoiar os mais preparacdo beneficiarios 35 000
dependentes e distribuigdo

ou fragilizados de refeicées pessoas voluntarias 25

ligeiras

amenizar salas a visitar* 12
os tempos

de espera horas/dia/semana** 3

* edificio espirito santo - consulta externa (1), fisioterapia (4), analises (1) imagiologia (1) e Servico de urgéncia (1);
edificio patrocinio - consulta externa (1), oftalmologia (1) neurologia (1) e hospital de dia (1)
** por pessoa voluntaria

Apoio ao utilizador dos quiosques de atendimento automatico

objetivos acoes metas
acolher, apoiar  ajudar a interagir pessoas voluntarias 20
e encaminhar com os quiosques
0s utentes informdticos; horas/dia/semana** 3
para consultas,  facilitar o
exames ou encaminhamento
terapias para os vdrios circuitos

hospitalares

** por pessoa voluntaria

Apoio ao doente internado

objetivos acoes metas
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apoiar os doentes

mais isolados apoiar o doente doentes 4000
e dependentes internado e

familia, pessoas voluntarias 40
amenizar a solidao
e minimizar promover horas/dia/semana** 2
o desconforto o didlogo

servigos a visitar* 4

apoiar as familias  encaminhar para
mais distantes o voluntariado

de proximidade

* edificio espirito santo - ortopedia (1) e cirurgia 2 (1) e edificio patrocinio - medicinas 1 e 2 (2)
** por pessoa voluntaria

Cuidar a brincar / internamento de pediatria

objetivos acoes metas
fomentar
a expressao
pldstica e a pintura pessoas voluntarias 25
comunicagao

leitura horas/dia/semana** 2
fomentar o gosto  com e para
e interesse pela as criangas

leitura e escrita

jogos ¢/ dindmicas
promover de grupo
ainteragdo

** por pessoa voluntaria

Miminhos para bebés

objetivos acoes metas
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envolver a comunidade,
pessoas e entidades, no
apoio as necessidades
dos bebés de familias
carenciadas, sinalizados
na maternidade

mobilizar recursos
materiais e financeiros
para apoiar as maes
necessitadas

criar redes
institucionais sensiveis
aos objetivos

do projeto

** por pessoa voluntaria

recolher, triar, pecas recolhidas
classificar e arrumar
artigos ofertados

preparar enxovais enxovais e reforgos
e dar resposta aos
pedidos de reforco  pessoas voluntarias

preparar resposta

de equipamento horas/dia/semana*
e roupa pedidos *
via assistentes

sociais
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Prevé-se o crescimento das despesas com apoio a aquisicao de
medicamentos, mantendo-se a tendéncia constante verificada ao longo
dos ultimos anos

Projeta-se aumentar o apoio a doentes pds-alta hospitalar e em ambulatério.
Manteremos o investimento na substituicdo de equipamentos obsoletos,
nomeadamente camas e cadeiras de rodas, para ajudar os doentes que recuperam no
domicilio.

Perspetiva-se o aumento do nimero de pedidos de apoio para familias em situacdo de

crise, com oferta de leites e fraldas a criancas até aos 12 meses, além do apoio
ocasional para alimentacdo e transporte.

Apoio ao doente e familia

area de intervengao metas

alta hospitalar e ambulatério
(medicamentos, transportes,
alimentacao)

utentes a beneficiar 250

convalescenga no domicilio pedidos de equipamentos 70
(camas, cadeiras de rodas, andarilhos) equipamentos a adquirir 5
miminhos para bebés criangas a apoiar 60

(fraldas, leite adaptado)
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Em 2025 continuara a privilegiar-se a humanizacao
nos servigos, para o bem-estar fisico, mental e social,
bem como em produtos de apoio.

Tentar-se-a dar resposta aos pedidos formulados pelos érgdos e servicos, profissionais
ou utentes, que reportem necessidades de apoio

Manter-se-a também o apoio a realizacdo de alguns eventos,
propostos pelos drgdos de gestdo, servicos ou profissionais

Destaca-se a realizagdo de iniciativas regulares, em parceria com o0s servigos
hospitalares, nomeadamente, o servico social, o servigo de assisténcia espiritual e
religiosa e o gabinete de comunicag¢ao e marketing, com os quais o executivo da Liga
de Amigos do HESE mantém lagos operacionais, estrategicamente privilegiados.

Apoio aos servicos hospitalares

objetivos indicadores  metas
melhoria de condicGes servicos a beneficiar 10
ambientais, fisicas e sociais

no ambito do hospital eventos socioculturais a apoiar 3
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Pretendemos continuar a participar nas atividades habituais, contando com a
vontade e disponibilidade de todos, sejam membros, parceiros, colaboradores
ou pessoas voluntarias

Os associados serdo informados dos projetos, iniciativas e beneficios conseguidos em
seu favor, assim como serdo convidados a colaborar com as campanhas que o
executivo pretende promover

Participar-se-a, sempre que possivel, em encontros com outras institui¢cdes e na
realizacdo ou participacdo, com o apoio das “nossas” pessoas voluntarias e da rede de
parceiros, em eventos como:

Dia da Liga de Amigos do HESE (30.2 aniversario)
Dia do voluntario

Festas tradicionais da cidade

Festas natalicias e de Ano Novo

Ird manter-se o estimulo ao espirito de unido e promog¢do da autoestima da nossa
instituicdo e do voluntariado, através de momentos de convivio/trabalho e
homenagem a pessoas voluntarias.

Nas relag@es interinstitucionais locais, a direcdo continuard a manter lagos de amizade

e de cooperacao privilegiada com o hospital do Espirito Santo, a Camara Municipal de
Evora, a Fundacdo Eugénio de Almeida e a Universidade de Evora.

Divulgacao e promocgao da Liga de Amigos
objetivos indicadores metas
Aumentar a notoriedade

da Liga de Amigos e o seu impacto social eventos 4

Aumentar o numero de pessoas e entidades
associadas acoes 2
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Orcamento previsional 2025

Elencados os vérios projetos que a Liga de Amigos do Hospital de Evora se propde realizar,
apresenta-se o quadro previsional de gastos, investimento social considerado necessario
para a prossecuc¢ao dos objetivos estatutarios traduzidos neste plano de atividade.

projetos gastos previstos

apoio ao doente em ambulatdrio /artigos e produtos 3.500 €
alimentares

apoio medicamentos, transportes, alimentacao 7.500 €
miminhos para bebés / enxovais, leites e fraldas 6.000 €
produtos de apoio 750 €

humanizacdo e bem-estar 500 €

projetos em parceria com profissionais do hese 250 €

comunicag¢do multimeios 700 €

encargos com pessoal 64.900 €
encargos com voluntariado 750 €
Seguros (1) 1.100 €
aquisicdo de consumiveis (2) 350 €
aquisicdo de servigos (3) 2.000 €
aquisicdo de equipamentos / obras 200 €
capacitac¢do / qualificagdo / formacgdo profissional 150 €
quotizagOes e outros encargos 150 €

Total 88.800 €

(1) - seguros de pessoas voluntarias e das colaboradoras
(2) - material de escritério e material de limpeza
(3) - manutengdo informdtica, dados moveis, mobilidade elétrica e contabilidade
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Recursos financeiros

origem dos recursos

quotizagoes

Transporte de equipamentos e ajudas técnicas
aluguer de equipamentos

rendas do bar e quiosque

renda de mdquinas de venda automatica
donativos

Eventos

consignacao 0,5 % IRS

receitas previstas

15.500 €
1.500 €
4.000 €

37.044 €

18.936 €
3.500 €
5.000 €

4.000 €

total 89.480 €

Recursos humanos em regime de voluntariado

origem dos recursos pessoas horas/ano avaliagao
executivo 9 3 600 41328€W
coordenagdo 5 500 4305 €@
voluntariado 120 15120 86 789 € ¥
total 134 19 220 132 422 €

(1) atribuido o valor de 11,48 €/hora
(2) atribuido o valor de 8,61 €/hora
(3) atribuido o valor de 5,74 €/hora
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Orcamento previsional
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Liga de Amigos do HESE

Conta de Explorac¢ao Previsional - Rendimentos 2025 SNC-ESNL

Moeda: Euros

CONTA RENDIMENTOS Valores em Euros
71 VEINAAS.....eiieiiiieie ettt sttt nb e eeeereens
72 Prestag0es de SerVICOS: .iouiiiviiriieiieiieeie e eetteeee et seee e eeveesaneeene s
721 Quotas dos UtiliZAdOTes..........ccveervieriiieieeiieiee et
722 QUOLIZAGOES € JOTIAS....veeueerrerreereereenrerteeteseeeessesseeseseessesseessensesseessessenns 15.500,00
72-721/2 OUTROS. ...ttt ettt ettt eteesaeareas 15.500,00
75 Subsidios, doagdes e legados & eXploragao...........ceevevverrerreeeernennnns
7511 ISS, IP - Centro DIStrital.......ccuvvveiiiiuiiieiiiieiiieeeeceeee e
752 Subsidios de outras entidades............cccceeviiriiereenienieee e,
753 D0aCBES € NEranGas. .......ccueeviiiiieiiecie ettt ettt
75- OUTROS ...ttt ettt st eaeeae e enaens
(7511+752/3)
73 Variagoes nos inventarios da producao...........coecveeuereecieeeeceeneneenne
74 Trabalhos para a propria entidade............ccocevieveerieiecieiieieneeeene,
76 REVETSOES. ....eeeeiiieeiie ettt tee e taeeser e e e ereens
761 De depreciagdes € de amortizagles. ......coveevveveereeveeeeeerieseeevereeenenns
762 De perdas por imparidade.............ccveevereereriieieriieieie e
763 DIE PIOVISOES. ..ceveveueveriitenieieeeiteie ettt ettt ebe et
76-(761/3) OUTROS.....cooeetecteeteteete ettt ettt re b ebe b ereesseeesenes
77 Ganhos por aumentos de justo Valor..........ccoeeveeeeriiniecieeieeee e,
78 Outros rendimentos € Ganhos..........cceevverveeiierieeniiiiieneenie e eveeneans
781 Rendimentos SUPIEMENTATES...........coevvirierieneeirinienenieiereieceeeerenie s 5.500,00
78-781 OUTROS ...ttt ettt seeaeeae e ennens 68.480,00 | 73.980,00
79 Juros, dividendos e outros rendimentos similares............ccceeeeeeennne.
791 JUTOS ODEIAOS. ...vieivieiieeeiieciee ettt ettt ete et eeaeeaeeens
79-791 OUTROS. ...ttt ettt ettt sae st e s teete e b beesaesseessesseeneas
(11 TSP 89.480,00
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Liga de Amigos do HESE

Conta de Exploracao Previsional - Gastos 2025 SNC-ESNL

Moeda: Euros
CONTA GASTOS Valores em Euros
61 Custo merc. vendidas e matérias primas consumidas...............c.....
612 Matérias-primas, subsidiarias € de COnSUMO.........coveeverererrereuerenennnns
61-612 OUTROS ...ttt et et seene
62 Fornecimentos € Servigos eXteINOS .......cceereererereereereerereererenssesenenns
621 SUDCONTIACTOS ...ttt sseeennes
622 Servigos eSPecializados . .....ovueueueueuereierrere e 1.870,00
623 IMAALETIAIS ..ttt ettt sb e ettt nsenesaenens 550,00
624 Energia € fluidOs.....ccoeiiririririeieieieeeecce s
625 Deslocagdes, estadas € tranSPOTtes.....covvuruererererereerineirerieeeeenenens
626 Servigos diversos 1.980,00
62-621/6  [OUTROS......coeiieieieieieieee ettt esssesnens 4.400,00
63 (Gastos cOmM O Pess0ali. ...
631 Remuneragdes dos 6rgdos sociais
632 Remuneragdes do pessoal......c.ceicniernecineneieeeieeenneenneaes 53.910,00
635 Contribuigdes Seguranga SocCial........ccceoveereririrvireeieieeeeeecereeneene 10.990,00
636 Seguros acid. Trabalho e doengas profissionais...........c.coeeveuenevee.
* OUTROS ...ttt sttt neseaen 150,00[  65.050,00
65 Perdas por imparidade..........cocouveeureeueieeeeiei s
66 Perdas por redugdes de justo Valor........occeeuvevireeeeerirenceeereenes
67 Provis0es do Periodo......oouiceeiririieeeieircee et
68 OULIOS ZASTOS € PETAAS ....vvveveeieniieeeriietreeieie ettt
681 IMPOSTOS et
63-681
19.350,00( 19.350,00
64
641
642
643
64-641/3
69 Gastos e perdas de financiamento.........ccceeveeeveirerieerieierereeeesnnnns
691 JUTOS SUPOTEAAOS ....euieiiierieieieieieee ettt
69-691 OUTROS......c et eaneeen
(At 88.800,00
RESULTADO LIQUIDO PREVISIONAL.........cccoorrrvvrerrenrrrrrrreee 680,00

* = 63-(631/2+635/6)
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Parecer do Conselho Fiscal
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liga d.amigos ™

hospital de évora

PARECER DO CONSELHO FISCAL

No uso da competéncia fixada no Artigo 26.2 dos Estatutos da Liga de Amigos do Hospital do

Espirito Santo — Evora, este Conselho Fiscal da Liga de Amigos do Hospital do Espirito Santo

de Evora, EPE, analisou e apreciou o Plano de Atividades e Orcamento para o exercicio do ano
2025.

Em resultado da analise e apreciacao, concluimos:

1. Que o plano de atividades esta alinhado pelas orientacdes estratégicas atribuidas pela
Missdo, Visao e Valores da Liga;

2. Que o plano de atividades esta estruturado e desenvolvido por projetos, objetivos, acdes
a desenvolver e metas quantificadas;

3. Que o orcamento previsional estd bem detalhado pelos projetos e suas dareas de
intervenc¢do, com a respetiva quantificacdo econdmica;

Que o plano de atividades e o orcamento previsional sdo coerentes entre si;

5. Que o orcamento previsional também se apresenta elaborado com a adequada inscricdo
previsional pelas rubricas de gastos e rendimentos do plano de contas (SNC — ESNL);

6. Que o orcamento previsional tem uma previsao de rendimentos de 89 480,00 € - (oitenta
e nove mil, quatrocentos e oitenta euros); e de gastos de 88 800,00 € (oitenta e oito mil e
oitocentos euros) e de um resultado liquido previsional positivo de 680,00 € - (seiscentos
e oitenta euros).

Parecer:

Face ao exposto, o Conselho Fiscal deliberou dar parecer favoravel propondo a Assembleia

Geral da Liga a aprovacdo do Plano de Atividades e Orcamento para o exercicio do ano 2025.

Evora, 20 de novembro de 2024

O CONSELHO FISCAL

(Francisco Martins Guerreiro)

(Henrique José Bilou Santana)

(Maria do Rosario Maximino Santos Silveira)
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