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Visao
contribuicdo efetiva para que o hospital do espirito santo

de Evora seja uma referéncia nos cuidados de saide
e no respeito pela dignidade e direitos dos cidadaos

MISsao
promover e incentivar a colaboracao da comunidade
e suas instituicoes para que o hospital possa prestar

um servico de salide de qualidade aos seus doentes,
humanizando os espacos e as relacoes

valores

respeito para com os érgdos de gestdo do hospital
nas orientacdes da sua politica de salde

disponibilidade para contribuir para a melhoria

das condicoes de acolhimento, tratamento,
iNternamento e integracdo sociofamiliar

MOotivacdo para com os érgaos de gestao do hospital
nas orientacdes da sua politica de salde

ética, transparéncia, integridade
para com o0s Orgaos de gestao e direcao do hospital



introducao

A elaboragéo do Plano de Acédo e Orcamento para

2017, mais do que cumprir uma obrigacdo legal, visa dotar
a Liga de Amigos de um documento orientador da estratégia
a implementar, assim como projetar o exercicio econdémico
subjacente a essa estratégia.

Assim,

Pelo lado da receita, mantém-se o mesmo objetivo
de procurar obter novos recursos, nomeadamente:

Aumentar o numero de sécios, para incrementar a receita
gerada por via das quotizacdes;

Rever as condicdes dos contratos de cedéncia de espacos
(bares);

Procurar novas fontes de financiamento, através de projetos
elegiveis, patrocinios e campanhas de angariacdo de bens ou
de fundos;

Alargar a rede de apoios pessoais e institucionais;

Reforcar antigas e estabelecer novas parcerias, assentes num
sistema reciproco de colaboracéo.

Pelo lado da despesa, continuaremos a ser:

Criteriosos na qualidade e quantidade da despesa, procurando
manter ativos, com o mesmo nivel de qualidade de resposta,
todos os projetos que apoidmos no ano transato.

Disponiveis para dar resposta a novos projetos, de suporte
ou no dmbito da nossa atuacao.



principais areas de atividade

voluntariado

apoio ao doente em ambulatorio
apoio ao doente internado
miminhos para bebés

apoio ao doente e famlia
apoio medicamentos, transportes, alimentacao
miminhos para bebés
doutores palhacos
ajudas técnicas

apoio aos servicos hospitalares
humanizacao e bem-estar

divulgacdo e promocao da liga
presenca em feiras e eventos



voluntariado

Em 2017 iremos continuar a adotar os aspetos organizacionais previstos no Regulamento.

Quanto a classificacdo dos Projetos tencionamos manter “Projetos para o Voluntariado

”

e “Projetos com o Voluntariado”.

Projetos para o Voluntariado

Manutencdo da formacdo com a preocupacdo de formar e enriquecer a
acdo do Voluntariado. Continuaremos a contar com os voluntarios mais
qualificadas, com o pessoal técnico diferenciado do Hospital e com
personalidades convidadas.

Na Formacdo de base e em outras &reas mais diferenciadas do Voluntariado iremos
continuar a contar com a colaboracéo da Fundacao Eugénio de Almeida.

formacao

inicial

continua

o metas
objetivos o
acoes horas beneficiarios
integracao
enquadramento 60 90 20
desempenho
aperfeicoamento
enriquecimento
— 10 60 15
flexibilizacado
atualizacdo

Projetos com o Voluntariado

Em 2017 propomo-nos:

Manter o mesmo nivel de apoio aos utentes, em salas de espera, no
periodo da manh3;

Desenvolver o apoio, iniciado em 2012, as maes mais carenciadas das
criangas nascidas na Maternidade.

Continuar a acompanhar o doente internado, de preferéncia sem
companhia, promovendo o seu bem-estar.

Para este objetivo geral contamos, ndo s6, com o Corpo de Voluntariado existente, como,
pelo possivel crescimento do numero de Voluntério(as).



projetos do voluntariado

acoes a desenvolver metas

descricéo objetivos
preparacao e distribuicdo 35000
. apoiar os mais dependentes de refeicoes ligeiras beneficiarios
apolo
preparacao e distribuicdo voluntérios 27
ao doente em de refeicoes ligeiras l - 9
2 salas a visitar
ambulatorio amenizar tempos de espera
horas/semana/voluntério 3
apoiar os doentes doentes a acompanhar 3500
apoio mais isolados e dependentes apoi/a'r s aleEnE interr??do p—— 50
dJ t e familia, promover o didlogo
ao goente amenizar a soliddo e minimizar e encaminhar para horério de acompanhamento 3 horas/dia
internado a dependéncia e o desconforto o voluntariado de proximidade de por ato voluntario
apoiar as familias mais distantes servicos a visitar 3
envolver pessoas e entidades h ar classif
no apoio as necessidades dos teeeliiel; (el Elesiiieer
Sl SR EEReR, 6 EiEnEEs e arrumar pecas de enxoval pecas doadas 3000
nascidas na maternidade B
miminhos mobilizar recursos materiais preparar 0s enxovais e dar
para bebés e financeiros para o apoio resposta a pedidos de reforco e enxovais e reforcos 70
as maes necessitadas equipamento

L o preparar a resposta a pedidos
criacdo de redes institucionais, .
de roupas e equipamentos 6 x 3 horas/semana

sensiveis aos objetivos do projeto . . -
por via de assistentes sociais

voluntérios



apoio ao doente e familia

Prevemos que se mantenha a tendéncia de anos anteriores (dado que ainda se
faz sentir os reflexos na sociedade de uma crise econdmica/financeira recente)
de um ligeiro acréscimo no apoio as familias mais necessitadas na oferta de
leites e fraldas, as criancas até aos 12 meses.

Ainda nesta linha de crescimento dos encargos, prevé-se que nesta area haja um
acréscimo no apoio aos doentes apoés alta hospitalar e em regime de
ambulatério, de despesas em transportes, medicamentos e tratamentos.

Para 2017 tencionamos manter a ajuda aos doentes que, no domicilio,
necessitem de equipamentos hospitalares.

area de intervencao metas

alta hospitalar e ambulatério

utentes a beneficiar 120

convalescenca no domicilio

pedidos de equipamentos 150

equipamentos a adquirir 5

doutores palhacos

deslocacoes 24

horas de atuacdo 192

miminhos para bebés

criancas a apoiar 60



apoio aos servicos hospitalares

Em 2017 continuaremos a dar prioridade a area da humanizagdo nas vertentes
do conforto e entretenimento geral e na area das ajudas técnicas para os doentes
acamados.

Tentaremos dar cobertura ao maior nUmero de pedidos possivel, sem prejuizo da
diversidade de Servicos que normalmente formula necessidades de apoio.

Ainda nesta ribrica, iremos manter como apoio aos Servicos, as participacoes
e ajudas aquando das comemoracdes realizadas no:

> dia do doente / 11 de fevereiro
> dia do hospital / dia do Espirito Santo
> dia da crianca / 1 de junho

Realcamos que a organizacdo destas comemoracdes € normalmente da iniciativa
de Servicos Hospitalares como, Comissdo de Humanizacdo, Servico Social,
Servico Religioso e Gabinete de Comunicacdo e Marketing, com os quais
a Direcao da Liga, tradicionalmente, mantém lacos operacionais privilegiados.

objetivos indicadores metas

servicos 15
beneficiados
melhoria de condicoes
eventos
socioculturais 4
apoiados



divulgacao e promocao da liga de amigos

A Direcéo da Liga ird manter as suas atividades tradicionais, contando para isso
com a vontade e disponibilidade de todos os elementos da Direcdo e demais
Voluntérios. Iremos manter os Sécios informados dos nossos projetos, das
nossas iniciativas e dos beneficios criados em seu favor.

E também intencdo da Direcdo promover campanhas formais e informais para
aumentar o numero de associados, destacando-se a criacdo da péagina de
Facebook da Liga de Amigos.

Iremos, na medida do possivel, participar na realizacdo de encontros em outras
Instituicdes, através do nosso Corpo de Voluntarios e, na realizacdo e
participacdo de eventos, como:

> Dia da Liga de Amigos

> Dia do Voluntéario

> Festas Tradicionais da Cidade

> Festas Natalicias e de Ano Novo

Tencionamos manter os jantares de convivio / trabalho, para manter o espirito de
unido entre todos os Voluntérios e simultaneamente promover a autoestima da
nossa Instituicdo, homenageando o corpo de voluntariado.

Nas relagdes intrainstitucionais, a Direcdo da Liga continuard a manter lagos de
amizade e de cooperacdo privilegiada com: Hospital Espirito Santo de Evora,
Camara Municipal de Evora, Fundacao Eugénio de Almeida e Universidade de
Evora.

objetivos indicadores meta

projetar a imagem
da liga de amigos
aumentar o nUmero
de associados

eventos 4

comunicacoes 4



funcionamento da liga de amigos

A Liga de Amigos, para poder funcionar e atingir os objetivos dos projetos que se
propde manter ou alargar, funciona com um orcamento incontornével.

O quadro seguinte reflete essa necessidade.

despesas de funcionamento

encargos com pessoal € 26.400,00
seguros (1) € 1600,00
aquisicdo de materiais diversos (2) € 800,00
aquisicdo de servicos (3) € 1000,00
aquisicdo de equipamentos / obras € 250,00
outros encargos € 300,00

total € 30.350,00

(1) - seguros dos voluntérios;
(2) - material de escritério e material de limpeza;
(3) - servicos de limpeza (copas e miminhos) e manutencdo informatica.
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orcamento previsional 2017

Apoio Servico

Divulgacao

Despesas de

Apoio ao Doente e Familia

Hospitalar

funcionamento

Elencados os vérios projetos que a Liga se propde realizar, apresenta-se o quadro
previsional de despesa, que se considera necesséria para a prossecucao dos

objetivos tracados neste Plano de Acao.

Apoio ao doente em ambulatério

Artigos e produtos
alimentares

Apoio medicamentos, transportes,
alimentacéo

Miminhos para bebés

Enxovais, leites e fraldas
Doutores Palhacos

Ajudas Técnicas

Humanizacdo e bem-estar

Projetos em parceria com os
trabalhadores do HESE

Divulgacao para os sécios

- Encargos com Pessoal

- Seguros

- Aquisicdo de Materiais Diversos

- Aquisicao de Servicos

- Aquisicdo de Equipamentos/ Obras
- Outros encargos

TOTAL

12.000,00 €

3.000,00€

10.000,00 €

1.000,00 €
1.000,00 €

1100,00 €

250,00 €

100,00 €

26.400,00 €
1.600,00 €
800,00 €
1.000,00 €
250,00 €

300,00 €

26.000,00 €

1350,00 €

100,00 €

30.350,00 €

58.800,00 €

n



previsoes para 2017

Recursos Humanos
(em regime de voluntariado)

origem dos recursos pessoas horas anuais avaliacdo (€)
executivos 9 3094 19.492,00 (1)
coordenadoras 6 600 2.835,00 (2)
voluntarios 77 8008 25.225,00 (3)
total 11.380 47.552,00
(1) foi atribuido o valor de € 6,30/hora
(2) foi atribuido o valor de € 4,72/hora
(3) foi atribuido o valor de € 3,15/hora
Recursos Financeiros
origem dos recursos receitas previstas (€)
quotizacdes 12.000,00
aluguer de equipamentos 4.000,00
rendas dos bares 21.673,00
maquinas vending 16.400,00
donativos 500,00
consignacédo IRS 4,000,00
resultados financeiros 1.600,00
totais 60.173,00
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Liga de Amigos do Hospital Espirito Santo de Evora

Conta de Exploracio Previsional - Gastos 2017 SNC-ESNL Moeda: Euros
Valores em Enros
{A) Dwot. Mensal

CONTA GASTOS Valor Inscrite Valor Corrigido (a12)

L] GASTOS T0.034,06 58.800,00 4.000, 0
62 Formecimentios & SeTvigos SXieIIbiE. . ......oooe e eeeeeee 4.529.51 2200, 00 190,83
622 Servigos especializados. 213477 F00,00 41,67
6221 Trahalhos especializados. 1.043 80 F00,00 41,67
622102 Trabalhos GIVETEOE. ... eeeceeemereren s ar s esees 1.043 50 F00,00 41,67
623 Materiais, 215874 1.050,00 87,50
6231 Ferramentas & utensilios de despaste rapido. ..o 144738 450,00 37,50
623101 Equipamentos de baixo valor 1.253 68 250,00 0,83
623102 Ferram e ufens. desgaste repido. 410 200,00 16,67
6233 Material de BSCTIOTID. .. .o eeeeeeeerereesemresmsemessereresessenenns 500,90 F00,00 41,67
6238 Omriros 100,00 833
626 Servigos diversos 23500 T40,00 61,67
6263 Sepuros 118 8% 100,00 833
G267 Limpera higiens e conforto. 00,00 33,33
6268 OMEITOE SETWELS. e oo emeren s ar e e eeeee e 17,19 240,00 30, 0
G26800 Oriros 17,19 240,00 20,0
63 Gastos com o Pessoal. 27.303,16 2700000 23250
632 Penmmeragdes do pessoal 21.069, 60 25.000,00 216667
6321 Penmmeragoes 18 268,02 26.000.00 2166 67
632101 FERSOAT 16.137.60 25.000,00 216667
635 Encargoes sobre remumeragoes 4 058,80 0,00 0,00
6357 Fundo Garsntia Conpensacio Trabalho ... 1144 0,00 0,00
636 Sepmos de acidentes no irsbalho e deencas profissionsds 202800 150000 125 (b
638 Onrtros astos com o pessoal 136,67 00, 0D 13,33
6382 Formagao de Pessoal 136,67 400,00 33,33
68 Omriros Zastos. 3820139 28.610,00 238417
GBE Oiros 37.04473 28.620,00 238417
GEE3 Quotizagies 218,67 160,00 13,33
GERE Onrtros 080 especificados. . ..o 26.629.61 28 450,00 237083
GEER] PROJECTOS. 26.629.61 28.450,00 237083
GEER101 Apoio ao doente em ambulatorio 10.5458,27 12.000,00 1.000, 0
GEER103 Miminhos para bebes L.03487 10000, 00 83333
GRER104 Apoio ao doente & familia 3.061.21 4.000,00 333,33
GRER10S Dwartores palhagos 820,00 1,000, 00 8333
GRER10G Apoio aos servigns Bospitalarn ... 1.634.56 1. 200,00 Q167
GRRR1OT Projeto em parceria com os trebalhad HESE. 250,00 20,83
GEER10D DHivuleacio @ PIOMIOCAD. ..o oo eeeeereeeeeeeeereeeemsemreesmsenens 41,50 100,00 833

FIM - Infogation 5 5a

processado por computador




Liga de Amigos do Hospital Espirito Santo de Evora

Conta de Exploracio Previsional - Rendimentos 2017 SNC-ESNL Moeda: Euroz
Valores em Euros
{A) Dwot. AMensal

CONTA RENDIMENTOS Valor Inscrite Valor Corrigide (A1)

T BENDIMENTIOE ... oooeeeeeeeeeeeeeeseeen s emesmeensnennenaone 60.181.92 §0.173,00 501442
T2 Prectacdes de seTvipos 14787 48 12.000,00 1.000,04
T2 Quotizagtes & jdias 14.787.48 12.000,00 1.000,00
T8 {Outros rendimentos 43.300,40 46.573,00 338108
781 Rendimentos SUplementarss. . .. ..........cooooroeeeereoererernn: 20.471,30 20.400,00 1.700,00
7812 Aluguer de equipamento, 3.86630 4.000,00 333,33
816 {Otros rendimentos suplementares 16.605,00 16.400,00 1.366,57
TAT Fendimentos em investimentos ndo financeiros.............. 17.696,97 21.673,00 1.206,08
TT3 Rendas e outros rendimentos em propriedades de investi 17.6946.97 21.673,00 1.206,08
THE {Ontros 5.222.13 4.500,00 375,00
THER Ontros 080 espeificados. . .....ooooe oo 5.222.13 4.500,00 375,00
TEERD CONSIGMACAD DE IRS 4.244 62 4.000,00 333.33
TRERS DOMATTVOS 458,00 500,00 4167
T Tares, dividendos e outros rendimentos similares............ 2.004,04 1.600,00 133,33
011 D EPOGTIIE. ... ereseereerseressresssenssesseressransrs 2.004,04 1.600,00 133,33

processado por computador
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parecer do
conselho fiscal
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PARECER DO CONSELHO FISCAL

No uso dd campeténcia fixada no Artigo 26.2 dos kstatutes da Liga de Amigos do
lHospital da Espirito Sarto — Evora, reuniu este Conseltho Fiscal, ne dia 23 de Novemaro
de 2016, na sede da Liga de Amigos do Hospilal de Espirito Santo de Cvora, EPE, para
analisar € apreciar o Plano de Alividades ¢ Qrgzimenlo para o exercicio do ano 2017,

Fm resdllado da andlise @ apreciagio, concluimos:

1. Que o pleno de alividades estd alinhado pelas orientacdes estratégicas atribuidas
pcla Missdo, Visde e Valores da liga;

2. Que ¢ plano de atividades estd bem estrulurade e desenvalvido por projetos,
ohjetivos, aybes a desenvolver e melas quantificadas;

3. Que o orgamenta previsional estd bem detalhado peles projctos ¢ suas arcas de
intervencdo, com a respetiva guantificagdo ecandmica;

4. Que o arcarncnlo previsional também se apresentada claboradn com a adequada
inscricio previsional pelas rabricas de gastos e rendimentos do plano de contas
{SNC  FSNL); )

5. Que v plano de atividades & o argamento previslenal séc coerenins ¢ntre si;

6. Quc o orgamento previsional se apresenta credivel e cquilibrade entre gastos &
rendimentos, cujos walores inscritos talalizam 60.1/3,00€ |sessenia mil cento @
setenta ix Lrés cLros).

Parecer:

Face 30 exposta, o Conselhn Fiscal deliberou dar parecer favorivel praponco a
Assembleia Gersl da Liga a aprovagic Plano de Atividades e Orgamenio para O
exercicio do ano 2017,

Cvora, 23 de Novembro de 2016

O COMNSFLHO FISCAL

{Kenrigue Jose Bilou Santana)

iMaria do Rosdrio Maximino Santos Silveira)
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liga de amigos

hospital do espirito santo de évora

ipss

22 anos de voluntariado
a humanizar o hospital



